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JE SOUHAITE SOUSCRIRE A UN
ABONNEMENT TV

Le Centre Hospitalier de Carcassonne vous propose de souscrire à un
abonnement multimedia.
Tout forfait est du. L’établissement n’effectue pas de remboursement. 
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SCANNER LE QR CODE CI-DESSOUS

SÉLECTIONNER L’OPTION SOUSCRIRE
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SÉLECTIONNER “M’INSCRIRE”

4
RENSEIGNER VOS INFORMATIONS
POUR FAIRE VALIDER VORE E-MAIL



5 VERIFIER VOS MAILS ET VALIDER

6
FINALISER L’INSCRIPTION



Cliquer sur non
si c’est la
première fois
que vous
souscrivez 
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7
VALIDER LES CGU ET POLITIQUE DE

CONFIDENTIALITÉ

PREMIÈRE SOUSCRIPTION :
RENSEIGNER SA CHAMBRE



10

9
SÉLECTIONNER VOTRE FORFAIT

EFFECTUER LE PAIEMENT VIA VOTRE
CARTE BANCAIRE

Forfait 1 : TV 
Forfait  2 : TV + wifi 

Une fois le
paiement validé
les services
peuvent être
utilisés, vous
recevrez un mail
automatique
avec votre
facture en pdf.



VEUILLEZ IMPÉRATIVEMENT
DÉSASSOCIER VOTRE COMPTE DE LA CHAMBRE

À LA FIN DE VOTRE SÉJOUR

1 Depuis Mes Services Multimédias, accéder au menu « Mon
espace personnel »        puis « Mon offre multimédia »

2 Dans le bloc “Ma Chambre” en bas de la page, cliquez sur “Sortir
de la chambre” 
Confirmez votre demande de sortie de chambre 
Votre compte est maintenant désassocié de la chambre

Accéder au détail de mon offre multimédia

Sortir de la chambre
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