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Enquête année 2024 AFGSU Niveau 2 

Questionnaire de satisfaction des apprenants 
 

 

  

 

Adaptation de la salle   

 
 
 
 

Adaptation du matériel et des techniques 

pédagogiques  

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Adaptation du contenu pédagogique  
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Tout à fait daccord Plutôt d'accord

Plutôt pas d'accord Pas d'accord du tout
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Tout à fait daccord Plutôt d'accord

Plutôt pas d'accord Pas d'accord du tout

84%

15% 1%

Tout à fait daccord Plutôt d'accord

Plutôt pas d'accord Pas d'accord du tout

86%

14%

Tout à fait daccord Plutôt d'accord

Plutôt pas d'accord Pas d'accord du tout

  Satisfaction 
 9,5/10 

La surface, éclairage, accessibilité, propreté et en 

adéquation avec le nombre de participants 

La signalétique est satisfaisante pour arriver à 

l’organisme de formation 

Le matériel pédagogique et technique est adapté au 

contenu de la formation 
Le niveau pédagogique, les objectifs et les thèmes 

de la formation sont adaptés et accessibles 
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Conformité du contenu, des objectifs et 

du rythme de la formation  

 

 

 

 

Les participants  

 

 

 
 
 
 

 

 

 

 

 

Le formateur  
  

 

 

 

 

L’organisation de la formation  
  

 

 

 

 

 
 

 

78%

20% 2%

Tout à fait daccord Plutôt d'accord

Plutôt pas d'accord Pas d'accord du tout

95%

3% 1% 1%

Tout à fait daccord Plutôt d'accord

Plutôt pas d'accord Pas d'accord du tout

77%

22%

1%

Tout à fait daccord Plutôt d'accord

Plutôt pas d'accord Pas d'accord du tout

84%

16%

Tout à fait daccord Plutôt d'accord

Plutôt pas d'accord Pas d'accord du tout

Le contenu, les objectifs, le rythme, la durée et les 

méthodes pédagogiques sont conformes au programme 
L’animation, la disponibilité, l’écoute et la 

communication du formateur sont adaptées 

L’ambiance dans le groupe et le nombre de participants 

est favorable à l’apprentissage.  
L’accueil, la gestion du temps et les supports de 

formation sont adaptés 


